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PROYECTADO  EJECUTADO

EJE PROGRAMA PERIODO INDICADOR ESTADISTICA RESULTADO POR PERIODO  POR PERIODO
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< eficientizar el ejercicio de funciones y obligaciones por areas y metas.
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= detectar tomas clandestinas.
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POR PERIODO POR PERIODO

El promedio de abasto esta muy por debajo de lo esperado el principal motivo son los atrasos
por las variaciones de voltaje en el suministro electrico y en algunas ocasiones sin energia
91 electrica esto derivado del suministro que CFE tiene en la zona, es importante recalcar que la 21 23
zona 3 de basto aun sigue por arriba de los 30 dias debido a que el pozo que suministra esta
zona tiene menos volumen de agua.

DIAS PROMEDIO DE
TANDEO

Debido a que hay lineas muy antiguas es recurrente la reparacion de fugas de agua en estas,
or lo tanto existe un mayor numero de fugas para reparar por mes, arriba del 100% de lo
REPARACION DE FUGAS 144 P X .u . v 3 . |8as P P P . ! - 3 45 65
esperado. En este indicador se da prioridad a la zona donde esta proximo el servicio de agua

potable para no generar mas demora en el reparto de agua segun la zona que corresponda.

Solo se da mantenimiento a un pozo que presenta una falla en la variacion de voltaje, un

MANTENIMIENTO A Lo N . .
100 mantenimiento preventivo a clorador de pozo y caseta para estar en optimas condiciones 1 1

PLANEACION Y PROGRAMACION
SOSTENIMIENTO A LA PRODUCCION
ENERO-FEBRERO-MARZO

poz0S antes de falla.
La cloracion es un indicador de suma importancia, ya que esta garantiza el suministro de
CLORACION EN AGUA 100 agua de modo seguro y evitamos tener riesgo de contagio de enfermedades gastro 100 100
intestinales, y prevencion del COVID-19. Indicador al 100%
MANTENIMIENTO A 143 De manera preventiva se da mantenimiento a drenajes y 1 mantenimiento parcial con equipo 9 16
DRENAJES AQUATECH, con apoyo del H. Ayuntamiento.
MANTENIMIENTO A 53 Se da mantenimiento correctivo a tapas y brocales por deterioro de tapas y brocales, en 15 8

TAPAS Y BROCALES

especial en la zona centro donde hay mayor actividad y movimiento vial.




MANTENIMIENTO A

Se cambian 1 valvulas para mejorar el servicio de usuarios en esa calle y se da

133 - 6 9
VALVULAS mantenimiento a 8 valvulas.
MANTENIMIENTO A 100 Se realiza limpieza a tanque san sebastian, se quita maleza en varias secciones del tanque, 1 1
TANQUES por localizacion cerril.
Se atienden 70 quejas normalmente por atraso en el suministro, y 5 quejas por problemas en
QuEAs 88.88 ) _ duelas nor " . +¥> quejasporp 60 54
instalaciones, se da atencion personal a usuarios.




